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Verordnung uber die Berufsausbildung zum Horakustiker und
zur Horakustikerin (Horakustikerausbildungsverordnung -
HorAkAusbV)

HorAkAusbV
Ausfertigungsdatum: 28.04.2016
Vollzitat:

"Horakustikerausbildungsverordnung vom 28. April 2016 (BGBI. | S. 1012), die durch Artikel 1 der Verordnung
vom 5. September 2016 (BGBI. | S. 2139) geandert worden ist"

Stand: Geandert durch Art. 1 Vv. 5.9.2016 12139

* Diese Rechtsverordnung ist eine Ausbildungsordnung im Sinne des § 25 der Handwerksordnung. Die
Ausbildungsordnung und der damit abgestimmte, von der Standigen Konferenz der Kultusminister der Lander
in der Bundesrepublik Deutschland beschlossene Rahmenlehrplan fiir die Berufsschule werden demnachst im
amtlichen Teil des Bundesanzeigers verdffentlicht.

FuBnote

(+++ Textnachweis ab: 1.8.2016 +++)

Eingangsformel

Auf Grund des § 25 Absatz 1 Satz 1 der Handwerksordnung, der zuletzt durch Artikel 283 der Verordnung vom
31. August 2015 (BGBI. I S. 1474) gedandert worden ist, verordnet das Bundesministerium fir Wirtschaft und
Energie im Einvernehmen mit dem Bundesministerium flr Bildung und Forschung:
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Abschnitt 1
Gegenstand, Dauer und Gliederung der Berufsausbildung

§ 1 Staatliche Anerkennung des Ausbildungsberufes

Der Ausbildungsberuf des Horakustikers und der Horakustikerin wird nach § 25 der Handwerksordnung zur
Ausbildung flur das Gewerbe nach Anlage A Nummer 34 Horgerateakustiker der Handwerksordnung staatlich
anerkannt.

§ 2 Dauer der Berufsausbildung

Die Berufsausbildung dauert drei Jahre.

§ 3 Gegenstand der Berufsausbildung und Ausbildungsrahmenplan

(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens die im Ausbildungsrahmenplan (Anlage) genannten
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten. Von der Organisation der Berufsausbildung, wie sie im
Ausbildungsrahmenplan vorgegeben ist, darf abgewichen werden, wenn und soweit betriebspraktische
Besonderheiten oder Grunde, die in der Person des oder der Auszubildenden liegen, die Abweichung erfordern.

(2) Die im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sollen so

vermittelt werden, dass die Auszubildenden die berufliche Handlungsfahigkeit nach § 1 Absatz 3 des
Berufsbildungsgesetzes erlangen. Die berufliche Handlungsfahigkeit schlieBt insbesondere selbstandiges Planen,
Durchfiihren und Kontrollieren ein.

§ 4 Struktur der Berufsausbildung, Ausbildungsberufsbild

(1) Die Berufsausbildung gliedert sich in:
1. Dberufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sowie
2. integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten.

Die Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten werden in Berufsbildpositionen als Teil des Ausbildungsberufsbildes
geblndelt.

—_

2) Die Berufsbildpositionen der berufsprofilgebenden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sind:
individuelle Hérprofile bestimmen und beurteilen,
berufsspezifische audiologische und otoskopische Befunde erheben und bewerten,

L

Patientinnen und Patienten hinsichtlich der Versorgungsmadglichkeiten mit Horsystemen,
Horassistenzsystemen und Sonderversorgungen sowie Zubehor beraten und dabei individuelle
Horerwartungen einbeziehen,

4. dreidimensionale Abbilder des duReren Ohres erstellen,
Otoplastiken, individuellen Gehérschutz und Sonderotoplastiken herstellen,
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6. Horsysteme und Horassistenzsysteme entsprechend dem individuellen Horprofil anpassen,
Patientinnen und Patienten betreuen und RehabilitationsmaBnahmen durchfihren,

8. Service- und Instandhaltungsmalinahmen an Horsystemen, Horassistenzsystemen und Sonderversorgungen
sowie Zubehor durchfihren und

9. Geschafts- und Abrechnungsprozesse des Horakustikbetriebes organisieren und ausfuhren.

(3) Die Berufsbildpositionen der integrativ zu vermittelnden Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sind:
1. Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrecht,

2. Aufbau und Organisation des Ausbildungsbetriebes,

3. Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

4. Umweltschutz,

5. betriebliche und technische Kommunikation sowie Patientendatenschutz,
6. Planen und Organisieren von Arbeitsablaufen und

7. Durchflihren qualitatssichernder MaBnahmen.

§ 5 Ausbildungsplan

Die Ausbildenden haben spatestens zu Beginn der Ausbildung auf der Grundlage des Ausbildungsrahmenplans
far jeden Auszubildenden und flr jede Auszubildende einen Ausbildungsplan zu erstellen.

§ 6 Schriftlicher Ausbildungsnachweis

(1) Die Auszubildenden haben einen schriftlichen Ausbildungsnachweis zu flihren. Dazu ist ihnen wahrend der
Ausbildungszeit Gelegenheit zu geben.

(2) Die Ausbildenden haben den Ausbildungsnachweis regelmalig durchzusehen.

Abschnitt 2
Zwischenprufung

§ 7 Ziel und Zeitpunkt

(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes ist eine Zwischenprifung durchzufihren.
(2) Die Zwischenprifung soll zum Ende des zweiten Ausbildungsjahres stattfinden.
§ 8 Inhalt

Die Zwischenprufung erstreckt sich auf

1. die im Ausbildungsrahmenplan fir die ersten 18 Monate genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
sowie

2. den im Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er den im Ausbildungsrahmenplan
genannten Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten entspricht.

§ 9 Prifungsbereiche

Die Zwischenprufung findet in folgenden Prifungsbereichen statt:
1. Dreidimensionale Abbilder und
2. Audiologische Kenndaten.

§ 10 Prufungsbereich Dreidimensionale Abbilder

(1) Im Prufungsbereich Dreidimensionale Abbilder soll der Priifling nachweisen, dass er in der Lage ist,
1. das aulere Ohr zu otoskopieren,
2. Ohrmuschel, Gehérgang und Trommelfell zu beurteilen,
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MaBnahmen zum Schutz des Ohres wahrend der Abbilderstellung vorzunehmen,

4. dreidimensionale Abbilder des aulReren Ohres einschlielllich der zweiten Gehérgangskrimmung zu erstellen
und

5. das Ergebnis der eigenen Arbeit auf Grundlage vorgegebener schriftlicher Kriterien zu bewerten.

(2) Der Prifling soll eine Arbeitsprobe durchfiihren.

(3) Die Prifungszeit betragt 15 Minuten.

§ 11 Prufungsbereich Audiologische Kenndaten
(1) Die PrGfung im Prifungsbereich Audiologische Kenndaten besteht aus zwei Teilen.

(2) Im ersten Teil soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Patientinnen und Patienten in audiometrische Messverfahren und in die Ablaufe der audiometrischen
Messverfahren einzuweisen und

2. audiometrische Messverfahren durchzufthren.
Der Prufling soll eine Arbeitsprobe durchfihren. Die Prifungszeit betragt 15 Minuten.

(3) Im zweiten Teil soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,
1. Vertaubungsregeln anzuwenden,

2. Messverfahren auszuwahlen und

3. audiometrische Messergebnisse zu klassifizieren.

Der Prifling soll Aufgaben schriftlich bearbeiten. Die Prifungszeit betragt 60 Minuten.

Abschnitt 3
Gesellenprufung

§ 12 Ziel und Zeitpunkt
(1) Durch die Gesellenprifung ist festzustellen, ob der Prufling die berufliche Handlungsfahigkeit erworben hat.

(2) Die Gesellenprifung soll am Ende der Berufsausbildung durchgefiihrt werden.

§ 13 Inhalt

Die Gesellenprifung erstreckt sich auf
1. die im Ausbildungsrahmenplan genannten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sowie

2. denim Berufsschulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er den im Ausbildungsrahmenplan
genannten Fertigkeiten, Kenntnissen und Fahigkeiten entspricht.

§ 14 Prufungsbereiche

Die Gesellenprifung findet in folgenden Prafungsbereichen statt:

1. Audiologische Kenndaten von Patientinnen und Patienten,

2. Dreidimensionale Abbilder des daulleren Ohres und Otoplastiken,
3. Horsystemanpassung und Patientenberatung,

4. ServicemaBnahmen sowie

5. Wirtschafts- und Sozialkunde.

§ 15 Prifungsbereich Audiologische Kenndaten von Patientinnen und Patienten

(1) Die Prafung im Prifungsbereich Audiologische Kenndaten von Patientinnen und Patienten besteht aus zwei
Teilen.
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(2) Im ersten Teil soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Audiogramme zu interpretieren,

2. audiologische Mess- und Testverfahren zu beschreiben und

3. Aufbau und Funktion des Hérorgans unter Verwendung von Fachbegriffen zu erldutern.

Der Priifling soll Aufgaben schriftlich bearbeiten. Die Prifungszeit betragt 90 Minuten.

(3) Im zweiten Teil soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Patientinnen und Patienten in Testverfahren einzuweisen,

2. audiometrische und psychoakustische Messverfahren durchzufiihren und
3. Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit zu beachten.

Der Prifling soll eine Arbeitsprobe durchfihren. Die Prifungszeit betragt 15 Minuten.

(4) Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir den Prifungsbereich sind die Bewertungen wie folgt zu gewichten:
1. die Bewertung fUr den ersten Teil mit 60 Prozent,

2. die Bewertung fiir den zweiten Teil mit 40 Prozent.
§ 16 Prufungsbereich Dreidimensionale Abbilder des duBeren Ohres und Otoplastiken

(1) Im Prufungsbereich Dreidimensionale Abbilder des dueren Ohres und Otoplastiken soll der Prufling
nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Arbeitsablaufe zu planen,

2. MaBnahmen zum Schutz des Ohres auf Grundlage der Otoskopie wahrend der Abbilderstellung zu treffen,

3. dreidimensionale Abbilder des duBeren Ohres einschlieBlich der zweiten Gehdrgangskrimmung zu erstellen
und zu modellieren,

4. die Nutzbarkeit von Abbildern zu bewerten und zu dokumentieren,
ein vorgegebenes Abbild fur den nachsten Fertigungsschritt vorzubereiten und

Otoplastiken auf der Basis eines vorgegebenen Abbildes unter Bertcksichtigung der patientenspezifischen
Gegebenheiten anzufertigen.

(2) Der Prufling soll eine Arbeitsaufgabe durchfuhren.

(3) Die Prufungszeit betragt 70 Minuten.

§ 17 Prufungsbereich Horsystemanpassung und Patientenberatung
(1) Die Prifung im Prifungsbereich Horsystemanpassung und Patientenberatung besteht aus zwei Teilen.

(2) Im ersten Teil soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Versorgungsablaufe unter Beriicksichtigung der rechtlichen Vorgaben und Rahmenbedingungen umzusetzen
und zu dokumentieren,

kommunikationspsychologische Strategien zu unterscheiden und adressatengerecht anzuwenden,

pathophysiologische Vorgange im Hérorgan zu beschreiben und bei der Hérsystemversorgung zu
bertcksichtigen und

4. auf Grundlage des vorliegenden Hérbedarfs eine Vorauswahl der Horsysteme und Hoérassistenzsysteme zur
vergleichenden Anpassung fur Patientinnen und Patienten zu treffen.

Der Prufling soll Aufgaben schriftlich bearbeiten. Die Prifungszeit betragt 90 Minuten.

(3) Im zweiten Teil soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Versorgungsablaufe, rechtliche Vorgaben und Rahmenbedingungen den Patientinnen und Patienten zu
erklaren,
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2. Patientinnen und Patienten auf Grundlage des vorliegenden Horbedarfs bei der Auswahl der Hérsysteme,
Horassistenzsysteme und Sonderversorgungen zu beraten,

3. die psychosoziale Situation von Patientinnen und Patienten zu erkennen und im Beratungskontext zu
berlcksichtigen,

4. Horsysteme fur die vergleichende Anpassung unter Berlcksichtigung des Horprofils, der audiologischen
Gegebenheiten und der Wiinsche von Patientinnen und Patienten auszuwahlen,

Anpassverfahren auszuwahlen und Horsysteme voreinzustellen,
Horsystemeinstellungen im Rahmen der Feinanpassung zu modifizieren und

Hoérassistenzsysteme und Zubehdr nach patientenspezifischen Bedirfnissen auszuwahlen und
voreinzustellen.

Der Prifling soll eine Arbeitsprobe durchfiihren. Wahrend der Arbeitsprobe wird mit ihm ein situatives
Fachgesprach geflihrt. Die Prifungszeit betragt insgesamt 30 Minuten. Das situative Fachgesprach dauert
héchstens 15 Minuten.

(4) Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir den Prifungsbereich sind die Bewertungen wie folgt zu gewichten:
1. die Bewertung flir den ersten Teil mit 40 Prozent,

2. die Bewertung fur den zweiten Teil mit 60 Prozent.
§ 18 Prufungsbereich ServicemaBnahmen
(1) Die PrGfung im Prifungsbereich ServicemaBnahmen besteht aus zwei Teilen.

(2) Im ersten Teil der Prifung soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Fehlfunktionen an von Patientinnen und Patienten genutzten Horsystemen und Hérassistenzsystemen zu
erkennen,

2. Fehlerdiagnosen durchzufihren,

3. die Ursachen zu benennen,

4. Malnahmen zur Behebung von Fehlfunktionen einzuleiten sowie
5. Horsysteme akustisch zu messen und zu modifizieren.

Der Prifling soll eine Arbeitsaufgabe durchfiihren und mit praxisbezogenen Unterlagen dokumentieren. Die
Prifungszeit betragt 60 Minuten.

(3) Im zweiten Teil der Priifung soll der Prufling nachweisen, dass er in der Lage ist,

1. Kaufvertragsstérungen zu bearbeiten,

2. Reklamationen unter Bertcksichtigung rechtlicher Vorgaben und Rahmenbedingungen zu bearbeiten und
3. die Geschaftskorrespondenz zu fuhren.

Der Prufling soll Aufgaben schriftlich bearbeiten. Die Prifungszeit betragt 40 Minuten.

(4) Bei der Ermittlung des Ergebnisses fir den Prifungsbereich sind die Bewertungen wie folgt zu gewichten:
1. die Bewertung fiur den ersten Teil mit 50 Prozent,

2. die Bewertung flr den zweiten Teil mit 50 Prozent.
§ 19 Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde

(1) Im Prufungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde soll der Prifling nachweisen, dass er in der Lage ist,
allgemeine wirtschaftliche und gesellschaftliche Zusammenhange der Berufs- und Arbeitswelt darzustellen und
zu beurteilen.

(2) Die Prifungsaufgaben mussen praxisbezogen sein. Der Priifling soll die Aufgaben schriftlich bearbeiten.

(3) Die Prifungszeit betragt 60 Minuten.

§ 20 Gewichtung der Priifungsbereiche und Anforderungen fiir das Bestehen der Gesellenpriifung
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(1) Die Bewertungen der einzelnen Prifungsbereiche sind wie folgt zu gewichten:
1. Audiologische Kenndaten von Patientinnen und Patienten mit

20 Prozent,
2. Dreidimensionale Abbilder des auBeren Ohres und Otoplastiken mit

20 Prozent,
3. Horsystemanpassung und Patientenberatung mit

40 Prozent,
4. ServicemaRnahmen mit 10 Prozent,
5. Wirtschafts- und Sozialkunde mit 10 Prozent.

(2) Die Gesellenprufung ist bestanden, wenn die Prifungsleistungen wie folgt bewertet worden sind:
1. im Gesamtergebnis mit mindestens ,ausreichend”,

2. in mindestens vier Prifungsbereichen mit mindestens , ausreichend” und
3. in keinem Prufungsbereich mit ,ungentgend”.

(3) Auf Antrag des Priiflings ist die Prifung entweder in dem Prifungsbereich nach § 19 oder in einem der
Teilprifungsbereiche nach § 15 Absatz 2, § 17 Absatz 2 oder § 18 Absatz 3 durch eine mindliche Prifung von
etwa 15 Minuten zu erganzen, wenn

1. der Prifungsbereich oder der Teilprifungsbereich schlechter als mit ,ausreichend” bewertet worden ist und
2. die mindliche Erganzungsprifung fir das Bestehen der Gesellenprufung den Ausschlag geben kann.

Bei der Ermittlung des Ergebnisses fur diesen Prufungsbereich oder diesen Teilprifungsbereich sind das
bisherige Ergebnis und das Ergebnis der mindlichen Erganzungsprifung im Verhaltnis 2 : 1 zu gewichten.

Abschnitt 4
Schlussvorschriften

§ 21 Bestehende Berufsausbildungsverhaltnisse

Berufsausbildungsverhaltnisse, die bei Inkrafttreten dieser Verordnung bereits bestehen, kénnen nach den
Vorschriften dieser Verordnung unter Anrechnung der bisher absolvierten Ausbildungszeit fortgesetzt werden,
wenn die Vertragsparteien dies vereinbaren und der oder die Auszubildende noch keine Zwischenpriifung
absolviert hat.

§ 22 Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. August 2016 in Kraft. Gleichzeitig tritt die Verordnung Uber die Berufsausbildung
zum Horgerateakustiker/zur Horgerateakustikerin vom 12. Mai 1997 (BGBI. | S. 1019) aulRer Kraft.

Anlage (zu § 3 Absatz 1)
Ausbildungsrahmenplan fur die Berufsausbildung zum Hoérakustiker und zur Horakustikerin

(Fundstelle: BGBI. | 2016, 1017 - 1024)

Abschnitt A: berufsprofilgebende Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
Lfd. Teil des Zu vermittelnde in Wochen im
Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat
1 2 3 4
1 Ind(;vti)duellngérprofile bestimmen a) arztliche Verordnungen auswerten 5
und beurtetien und Indikationsstellungen far
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

2

3

(§ 4 Absatz 2 Nummer 1)

Horsystemversorgungen aus
berufsspezifischer Sicht prifen

berufsspezifische Anamnesen im

Hinblick auf Art, Grad und Verlauf der
Hoérschadigung, Kommunikation und
Horbeeintrachtigungen durchfihren und dabei
den medizinischen Verlauf, insbesondere
Allergien, Medikationen, feinmotorische
Fahigkeiten und Sehbeeintrachtigungen,
bertcksichtigen

psychosoziale Situation von Patientinnen und
Patienten erfassen

arztliche Diagnosen und eigene Befunde,
insbesondere im Hinblick auf die
Horsystemversorgung, einordnen

Auswirkungen der psychosozialen Situation
von Patientinnen und Patienten auf

die H6r- und Kommunikationsfahigkeit
unter Berlcksichtigung
wahrnehmungspsychologischer
Gesichtspunkte einschatzen

Horbedarf unter Berlcksichtigung der
individuellen Horsituationen sowie Wiinsche
und Erwartungen der Patientinnen und
Patienten ermitteln, beurteilen und
dokumentieren

hérbeeintrachtigende Befunde,

insbesondere Tinnitus, unterscheiden sowie
Kontraindikationen der Hérsystemversorgung
erkennen und Patientinnen und Patienten Gber
Indikationen und Kontraindikationen fur die
Horsystemversorgung informieren

Berufsspezifische audiologische
und otoskopische Befunde erheben
und bewerten

(§ 4 Absatz 2 Nummer 2)

Arbeitsmittel fur die otoskopische
Befunderhebung vorbereiten und Patientinnen
und Patienten in die Vorgehensweise
einweisen

anatomische und pathologische
Gegebenheiten der Patientinnen und
Patienten mittels Otoskopie erkennen und
bertcksichtigen

akustische Eigenschaften von Messraumen
ermitteln und beurteilen

Messverfahren zur Ermittlung der akustischen
Kenndaten auswahlen und anwenden
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis
18.
Monat

19. bis
36.
Monat

3

den Patientinnen und Patienten die
audiometrischen Messablaufe bedarfsgerecht
erklaren und in diese Messablaufe einweisen

Horschwellen mittels Reintonaudiometrie
Uber Luftleitung und Knochenleitung
ermitteln, Unbehaglichkeitsschwellen
mittels Reintonaudiometrie Uber Luftleitung

ermitteln sowie frequenzspezifische Pegel des

angenehmen Hérens messtechnisch erfassen

Sprachverstandlichkeit,
Unbehaglichkeitsschwelle und den Bereich
des angenehmen Hdérens in Ruhe ermitteln

Vertaubungsregeln bei der Reinton- und
Sprachaudiometrie anwenden

audiometrische Messergebnisse nach
Schallleitungs-, Schallempfindungs- und
kombinierter Schwerhorigkeit sowie zentrale
Stérungen klassifizieren

audiologisch und psychologisch
relevante Tinnitusparameter ermitteln
sowie weiterfiihrende Messungen zur
Verdeckbarkeit durchflihren

den Zusammenhang zwischen
Horbeeintrachtigung und Sprachentwicklung
beurteilen

unter Beachtung psychologischer
Gesichtspunkte und Einhaltung der
Hygieneregeln das AuBenohr einschlieBlich
Trommelfell auf seine anatomischen
Eigenschaften und pathologischen
Veranderungen mittels einer Otoskopie
untersuchen

pathologische Befunde erkennen, bewerten,
dokumentieren und den Patientinnen und
Patienten erlautern

Arbeitsmittel und Gerate fur die
audiometrische Ermittlung der

akustischen Kenndaten vorbereiten,

auf Funktionsfahigkeit prifen und unter
Bericksichtigung der einschlagigen
Vorschriften einstellen sowie gegebenenfalls
MaBnahmen zur Stérungsbeseitigung
einleiten und Ergebnisse dokumentieren

Ergebnisse audiometrischer Messungen
auf Plausibilitat prafen sowie norm- und
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

3

sachgerecht darstellen, auswerten und den
Patientinnen und Patienten erldutern

sprachaudiometrische Testmaterialien
hinsichtlich ihres phonetischen Aufbaus
und der Indikation sowie Stérgerausche
auswahlen

objektive audiologische Messverfahren,
insbesondere Impedanzmessungen,
Stapediusreflexschwellen und otoakustische
Emissionen, unterscheiden und arztliche
Dokumentationen bertcksichtigen

Impedanzmessungen durchflihren und
Stapediusreflexschwellen bestimmen,
interpretieren sowie bei Auffalligkeiten Uber
weitere Vorgehensweisen entscheiden

mit Hilfe psychoakustischer Tests erganzende
akustische Kenndaten des Gehdrs,
insbesondere unter Anwendung von
Skalierungsverfahren, ermitteln, auswerten
und die Ergebnisse Patientinnen und
Patienten erklaren

sprachaudiometrische Kenndaten des Gehors
im Stérgerdusch ermitteln

Messergebnisse unter Einbeziehung der
Anatomie und Physiologie des Mittel-
und Innenohres sowie der zentralen
Horbahnen beurteilen, insbesondere

in Bezug auf Frequenz-, Zeit- und
Amplitudenauflésungsvermogen

audiologische Kenndaten und
Horgeratekenndaten zusammenfihren

Patientinnen und

Patienten hinsichtlich der
Versorgungsmaglichkeiten
mit Horsystemen,
Hérassistenzsystemen und
Sonderversorgungen sowie
Zubehor beraten und dabei
individuelle Hérerwartungen
einbeziehen

(§ 4 Absatz 2 Nummer 3)

Patientinnen und Patienten unter
Berucksichtigung der jeweiligen Kostentrager
und vertraglicher sowie normativer
Regelungen uber den individuellen
Versorgungsablauf einer Horsystemanpassung
beraten

Patientinnen und Patienten Uber ermittelte
Befunde unter Anwendung der Kenntnisse
zur Anatomie und Physiologie des Ohres
informieren

kulturelle Identitaten der Patientinnen und
Patienten berlcksichtigen

Patientinnen und Patienten
Indikationen und Kontraindikationen
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis
18.
Monat

19. bis
36.
Monat

3

fur Hérsystemversorgungen erklaren,
Méglichkeiten und Grenzen des Hérsystems
aufzeigen sowie zum Tragen des Horsystems
motivieren

Patientinnen und Patienten auf Grundlage
des ermittelten Horbedarfs bei Auswahl

der Hérsysteme, Horassistenzsysteme und
Sonderversorgungen sowie Zubehdr beraten

Hérsystemversorgung bei Erwachsenen und
Kindern unterscheiden

Testverfahren zur Bestimmung der
Hérschadigung bei Erwachsenen und Kindern
unterscheiden

Entwicklungsunterschiede zwischen
hérgeschadigten und normalhérenden
Kindern beachten und Erziehungsberechtigte
informieren

Erziehungsberechtigte Gber Besonderheiten
bei der Versorgung mit Horsystemen bei
Kindern informieren

Erziehungsberechtigte Uber das rechtliche
Umfeld der Kinderversorgung informieren und
Beteiligten die Rehabilitationsmdglichkeiten
fur hérgeschadigte Kinder unter
Berlcksichtigung der an der
Kinderversorgung beteiligten Institutionen
erlautern

Tinnitusberatung, insbesondere beziiglich
rehabilitativer technischer Méglichkeiten, auf
Basis der ermittelten Messergebnisse und
weiterer Daten durchflhren

Patientinnen und Patienten (ber die
Méglichkeiten der Versorgung mit
Implantaten und Uber die Vor- und Nachteile
von Implantaten informieren

Patientinnen und Patienten Uber Gefahren
der Larmeinwirkung aufklaren, uber
Gehoérschutzmittel beraten und zum Tragen
der Gehorschutzmittel motivieren

Patientinnen und Patienten zu Hortaktiken
und Gber Mdglichkeiten des Hértrainings
beraten

Dreidimensionale Abbilder des
auleren Ohres erstellen
(§ 4 Absatz 2 Nummer 4)

Arbeitsplatz vorbereiten und vorgesehene
Arbeitsmittel Gberprifen

Vertrauensverhaltnis zu Patientinnen und
zu Patienten aufbauen, Patientinnen und
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

3

Patienten in Abbildungsverfahren einweisen
und dazu psychologische Gesichtspunkte,
insbesondere Uber die Distanzzone,
bertcksichtigen

auleres Ohr unter Beachtung der
Hygienevorschriften otoskopieren sowie
Ohrmuschel, Gehérgang und Trommelfell
beurteilen und den Befund dokumentieren

Reinigungsbedarf sowie andere
Hinderungsgriinde flir das Abbilden erkennen

Malnahmen zum Schutz des Ohres treffen

Abbilder des dulleren Ohres einschliel3lich
der zweiten Gehdérgangskrimmung unter
Einhaltung der Hygieneregeln erstellen

Nutzbarkeit des Abbildes Uberprifen

10

bei Reinigungsbedarf sowie anderen
Hinderungsgriinden flir das Abbilden tber
weiteres Vorgehen entscheiden und dieses
einleiten

Abbilder unter Beachtung anatomischer,
pathologischer, akustischer,
horsystemtechnischer sowie kosmetischer
Gegebenheiten bearbeiten

Otoplastiken, individuellen
Gehorschutz und
Sonderotoplastiken herstellen
(§ 4 Absatz 2 Nummer 5)

Verfahren und Werkstoffe fir die Herstellung
von Otoplastiken auswahlen

Arten und Formen von Otoplastiken unter
Berlcksichtigung patientenspezifischer
Gegebenheiten auswahlen und anfertigen

Otoplastiken durch Bohren, Frasen
und Schleifen entsprechend den
patientenspezifischen Gegebenheiten
modifizieren

10

Hohlschalen zur Aufnahme von Bauteilen
adaptierfahig erstellen und bearbeiten

Sonderformen von Otoplastiken, insbesondere
Auflageplastiken, herstellen und bearbeiten

Otoplastiken zum Schutz des AuRenohres
vor Staub und Flissigkeiten herstellen und
anpassen

Schallpegel zur orientierenden Einschatzung
einer Larmsituation messen und Ergebnisse
bewerten
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

3

personliche Gehdrschutzmittel nach
Larmpegel, Frequenzspektrum und Einwirkzeit
auswahlen, herstellen und anpassen

Horsysteme und
Horassistenzsysteme
entsprechend dem individuellen
Horprofil anpassen

(§ 4 Absatz 2 Nummer 6)

Messverfahren fiir die Hérsystemanpassung
auswahlen

Patientinnen und Patienten Uber
Hoérassistenzsysteme und ihre Einsatzbereiche
beraten

Patientinnen und Patienten Uber Zubehor
informieren

Patientinnen und Patienten in der
Handhabung und Pflege der angepassten
Systeme und des Zubehdrs einweisen und zur
selbstandigen Handhabung der angepassten
Systeme und des Zubehdrs anleiten

12

Horsysteme unter Berlcksichtigung des
individuellen Hoérprofils, der Wiinsche

von Patientinnen und Patienten und der
audiologischen Gegebenheiten auswahlen,
dabei Bauform, Schallibertragung, digitale
Signalverarbeitung, Arten der Begrenzung
und Reglungsart, Handhabungsméglichkeiten,
Schnittstellen fur Horassistenzsysteme sowie
Sonderversorgungen, insbesondere CROS-
Versorgung, beriicksichtigen

Otoplastiken nach audiologischen
Erfordernissen, Handhabungsmaglichkeiten
und den Winschen von Patientinnen und
Patienten auswahlen

Anpassverfahren wahlen und Horsysteme
voreinstellen

pathophysiologische Vorgange im Hororgan
bei der Horsystemversorgung bericksichtigen
und hoérbeeintrachtigende Befunde,
insbesondere Tinnitus, beachten

akustische Wiedergabekurven und Kenndaten
von Horsystemen, einschlieBlich Regelungen,
Begrenzungen und adaptiver Parameter, in
der Messbox und durch In-Situ-Messungen
ermitteln und darstellen

Frequenzgang von Horsystemen

durch akustische, elektronische und
mechanische MaRnahmen beeinflussen sowie
Dynamikverhalten von Horsystemen durch
Regelung und Begrenzungen einstellen
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

3

vergleichende Anpassung mittels Sprachtest
im Stérgerausch und in Ruhe durchflihren
und auswerten

induktive Ubertragungseigenschaften von
Horsystemen einstellen

gewahlte Einstellungen mittels In-Situ-
Messungen prufen

Horsystemeinstellungen im Rahmen

der Feinanpassung unter Nutzung
psychoakustischer Daten, insbesondere
Lautheit, Tonheit, Frequenzabhangigkeit und
Dynamikverhalten des Hérens, durchfiihren
und durch Horerfolgskontrollmessungen
Uberprifen

Horassistenzsysteme auswahlen und
hinsichtlich ihres Nutzens fiir die Patientinnen
und Patienten und der Kompatibilitat der
Schnittstellen prifen

Hoérassistenzsysteme anpassen und
Patientinnen und Patienten in die
Handhabung einweisen

Horsysteme, Kombigerate sowie
Tinnitusmasker, die den Tinnitus maskieren,
hemmen und mildern, anpassen

Horsystemeinstellungen abschlieBend
dokumentieren

Patientinnen und

Patienten betreuen und
Rehabilitationsmalnahmen
durchfihren

(§ 4 Absatz 2 Nummer 7)

Patientinnen und Patienten zur Wahrnehmung
der regelmalligen Nachsorge und
ohrenfacharztlichen Kontrollen motivieren

Patientinnen und Patienten auf
Selbsthilfegruppen und Beratungsstellen
hinweisen

Angehdrige Uber psychosoziale
Verhaltensweisen von Patientinnen und
Patienten und Uber die Funktion des
Horsystems informieren sowie im Umgang mit
Horgeschadigten beraten

Horsysteme gemaR dem sich andernden
Gehor sowie der Hérerwartung und
GewOhnung nachjustieren, insbesondere
Otoplastiken und Dynamikverhalten
modifizieren und, falls erforderlich, die
Handhabung mit Patientinnen und Patienten
dben
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

3

Patientinnen und Patienten erganzend Uber
Horassistenzsysteme und Zubehdr beraten
und einweisen sowie Horassistenzsysteme

und Zubehor anpassen

Patientinnen und Patienten Uiber Methoden
und Mdglichkeiten des Hértrainings
informieren

Patientinnen und Patienten Uber
Rehabilitationsmalnahmen zum Tinnitus
beraten

Service- und
Instandhaltungsmallnahmen
an Horsystemen,
Horassistenzsystemen und
Sonderversorgungen sowie
Zubehdr durchfuhren

(§ 4 Absatz 2 Nummer 8)

Otoplastiken reinigen und reparieren sowie
Schallschlduche erneuern

Funktionsfahigkeit von Horsystemen,
Horassistenzsystemen und
Sonderversorgungen sowie Zubehor

durch visuelle Kontrolle, Abhdren und
messtechnische Erfassung der Kenndaten
prifen und dokumentieren sowie Service- und
Instandhaltungsmalinahmen durchflhren

induktive Ubertragungseigenschaften von
Horsystemen beurteilen

elektrische Kontakte priifen und reinigen
Stromaufnahme von Hérsystemen messen

Patientinnen und Patienten die Vor- und
Nachteile verschiedener Energiequellen
erldutern

Schallwandler nach Kenndaten, Aufbau
und Wirkungsweise unterscheiden und
auswechseln sowie Bauteile und Module
erneuern

Geschafts- und
Abrechnungsprozesse des
Hoérakustikbetriebes organisieren
und ausfihren

(§ 4 Absatz 2 Nummer 9)

am Marketing des Betriebes mitwirken
Waren auszeichnen und prasentieren

Bestellvorgange planen, durchfihren und
kontrollieren

Produktinformationen von Anbietern

unter wirtschaftlichen und fachlichen
Gesichtspunkten beurteilen sowie Angebote
einholen und vergleichen

eingehende Waren nach Beschaffenheit,
Art, Menge und Preis gemal der Bestellung
Uberprifen und Mangel dokumentieren,
beurteilen und reklamieren sowie Waren
sachgerecht lagern und pflegen

- Seite 15 von 18 -




Ein Service des Bundesministeriums der Justiz und flr Verbraucherschutz
in Zusammenarbeit mit der juris GmbH - www.juris.de

Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis | 19. bis
18. 36.
Monat | Monat

3

Waren und Produkte verkaufen

Reklamationen entgegennehmen,
prifen und unter Anwendung rechtlicher
Rahmenbedingungen bearbeiten

Produkte und Dienstleistungen des Betriebes
gegenuber Patientinnen und Patienten
erlautern, Produkte demonstrieren sowie
Patientinnen und Patienten beraten

Postein- und -ausgang bearbeiten

Schriftverkehr mit Patientinnen und Patienten
sowie Firmen fuhren

Schriftverkehr mit Arztinnen und Arzten sowie
Kostentragern fuhren

Versorgungsablaufe unter Bericksichtigung
der rechtlichen Rahmenbedingungen
umsetzen, dokumentieren und auswerten

m

p)

) Angebote und Kostenvoranschlage fur die
Horsystemversorgung nach vorheriger
Kostenermittlung erstellen und dabei
unterschiedliche Leistungen der Kranken-,
Unfall- und Rentenversicherungen, der
Versorgungsamter, der Sozialhilfe und der
6ffentlichen Arbeitgeber bertcksichtigen

Grundzlge der betrieblichen Kosten-und-
Leistungs-Rechnung anwenden

Abrechnungen von Hoérsystemversorgungen
gemaR den vertraglichen und rechtlichen
Bestimmungen durchfihren

Mahnverfahren durchfiuhren

Abschnitt B: integrativ zu vermittelnde Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Zu vermittelnde
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten

Zeitliche
Richtwerte
in Wochen im

1. bis 19. bis
18. 36.
Monat Monat

2

3

Berufsausbildung, Arbeits-
und Tarifrecht
(§ 4 Absatz 3 Nummer 1)

Bedeutung des Ausbildungsvertrages erklaren,
insbesondere Abschluss, Dauer und Beendigung

gegenseitige Rechte und Pflichten aus dem
Ausbildungsvertrag nennen
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Zeitliche
Richtwerte
Lfd. Teil des Zu vermittelnde in Wochen im
Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1.bis | 19. bis
18. 36.
Monat Monat
1 2 3 4
c) Maglichkeiten der beruflichen Fortbildung nennen
d) wesentliche Teile des Arbeitsvertrages nennen
e) wesentliche Bestimmungen der fir den
Ausbildungsbetrieb geltenden Tarifvertrage
nennen
2 Aufbgu und Orge_misation des a) Aufbau und Aufgaben des Ausbildungsbetriebes
Ausbildungsbetriebes erlautern
(§ 4 Absatz 3 Nummer 2)
b) Grundfunktionen des Ausbildungsbetriebes wie
Beschaffung, Absatz und Verwaltung erklaren
c) Beziehungen des Ausbildungsbetriebes und seiner
Beschaftigten zu Wirtschaftsorganisationen,
Berufsvertretungen und Gewerkschaften nennen
d) Grundlagen, Aufgaben und Arbeitsweise
der betriebsverfassungs- oder
personalvertretungsrechtlichen Organe des )
Ausbildungsbetriebes beschreiben wahrend
der gesamten
3 Z'Che”&ﬁ't.gndh t bei d a) Gefahrdung von Sicherheit und Gesundheit am Ausbildung
ArebS:i? eitsschutz ber der Arbeitsplatz feststellen und MaBnahmen zur
(5 4 Absatz 3 Nummer 3) Vermeidung der Gefahrdung ergreifen
b) berufsbezogene Arbeitsschutz- und
UnfallverhGtungsvorschriften anwenden
¢) Verhaltensweisen bei Unfallen beschreiben sowie
erste MalBnahmen einleiten
d) Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes
anwenden sowie Verhaltensweisen bei
Branden beschreiben und Malnahmen zur
Brandbekampfung ergreifen
4 | Umweltschutz Zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen
(§ 4 Absatz 3 Nummer 4) im beruflichen Einwirkungsbereich beitragen,
insbesondere
a) magliche Umweltbelastungen durch den
Ausbildungsbetrieb und seinen Beitrag zum
Umweltschutz an Beispielen erklaren
b) fUr den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen
des Umweltschutzes anwenden
c) Madglichkeiten der wirtschaftlichen
und umweltschonenden Energie- und
Materialverwendung nutzen
d) Abfalle vermeiden und Stoffe und Materialien
einer umweltschonenden Entsorgung zufiihren
> Betrieblighe ynd technische a) Informations- und Kommunikationssysteme
Kommunikation sowie 4

Patientendatenschutz

einsetzen
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Zeitliche
Richtwerte
Lfd. Teil des Zu vermittelnde in Wochen im
Nr. Ausbildungsberufsbildes Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten 1.bis | 19. bis
18. 36.
Monat Monat
1 2 3 4
(§ 4 Absatz 3 Nummer 5) b) Informationen, auch in einer fremden Sprache,
beschaffen, aufbereiten und bewerten
¢) Fachbegriffe anwenden
d) Regelungen zum Datenschutz beachten
e) Patientendaten nach gesetzlichen Vorschriften
dokumentieren
f)  Schweigepflicht und Diskretion hinsichtlich der
Patientendaten beachten
g) Teamergebnisse abstimmen, auswerten und
prasentieren
h) Gesprache mit Vorgesetzten, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern und im Team situationsgerecht 2
fuhren und Sachverhalte darstellen
6 zla;)nt_a: utr:lq C]ngan|5|eren VO 13)  Arbeitsablaufe unter Berucksichtigung
r4e"!\§a taUB?\ln 6 organisatorischer und informatorischer
(§ satz 3 Nummer 6) Notwendigkeiten planen 3
b) Aufgaben im Team planen und bearbeiten
7 Durlc_?fitjhferr]] q a) Ziele und Aufgaben von qualitatssichernden
quaiitatssichernder MaBnahmen unterscheiden
MaRnahmen
(§ 4 Absatz 3 Nummer 7) b) Arbeitsablaufe kontrollieren und auf Einhaltung
der Qualitatsrichtlinien und Qualitatsstandards
prufen
¢) Zwischen- und Endkontrollen auf der Grundlage
von Arbeitsauftragen durchfiihren 2
d) Ursachen von Qualitdtsabweichungen feststellen
und dokumentieren sowie MaBnahmen zur
Behebung ergreifen
e) zur kontinuierlichen Verbesserung von
Arbeitsvorgangen im eigenen Arbeitsbereich
beitragen und dabei Methoden und Techniken der
Qualitatsverbesserung anwenden
f) Bedeutung von kontinuierlicher Fort- und 2
Weiterbildung zur Qualitatssicherung erkennen
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